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KẾ HOẠCH 

Truyền thông về trợ giúp pháp lý năm 2026 

 

Thực hiện Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017;  

Căn cứ tình hình thực tế và nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội tại địa phương,  

Ủy ban nhân dân xã Tây Phú ban hành Kế hoạch truyền thông về trợ giúp pháp 

lý năm 2026 với các nội dung cụ thể sau: 

I. MỤC TIÊU 

- Nâng cao nhận thức: Giúp 100% người dân tại địa phương (đặc biệt là đối 

tượng yếu thế, người nghèo, đồng bào dân tộc thiểu số, người khuyết tật...) hiểu rõ 

về quyền được trợ giúp pháp lý (TGPL) miễn phí. 

- Đa dạng hóa hình thức: Kết hợp hài hòa giữa truyền thông truyền thống và 

đẩy mạnh truyền thông trên nền tảng số (Zalo, Facebook, Trang thông tin điện tử). 

- Tăng cường tiếp cận: Đảm bảo người dân khi có vướng mắc pháp luật biết 

chính xác địa chỉ, số điện thoại của Cơ quan tư pháp hoặc Người thực hiện TGPL để 

yêu cầu hỗ trợ kịp thời. 

II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG VÀ HÌNH THỨC TRUYỀN THÔNG 

1. Đối tượng truyền thông 

- Nhóm đối tượng thụ hưởng: Người nghèo, cận nghèo, người có công với 

cách mạng, trẻ em, người dân tộc thiểu số cư trú ở vùng có điều kiện kinh tế - xã hội 

đặc biệt khó khăn, người bị bạo lực gia đình... 

- Nhóm đối tượng phối hợp: Ban quản lý ấp/khóm, các tổ chức đoàn thể (Hội 

Phụ nữ, Hội Nông dân, Đoàn Thanh niên), Người có uy tín trong cộng đồng và các 

Tổ hòa giải ở cơ sở. 

2. Nội dung trọng tâm 

- Luật Trợ giúp pháp lý (các đối tượng được hưởng dịch vụ miễn phí, quyền 

và nghĩa vụ của người được TGPL). 

- Địa chỉ tiếp nhận hồ sơ, quy trình, thủ tục yêu cầu TGPL (đơn giản hóa, 

hướng dẫn nộp trực tuyến). 

- Các vụ việc TGPL điển hình, thành công để tạo dựng niềm tin trong nhân 

dân. 
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- Giới thiệu các ứng dụng, tổng đài hotline hoặc kênh Zalo Official Account 

(OA) tiếp nhận phản ánh pháp lý. 

3. Hình thức truyền thông 

- Truyền thông trên nền tảng số: Biên soạn, đăng tải các sản phẩm truyền thông 

điện tử (infographic, video ngắn) trên Trang thông tin điện tử và các kênh mạng xã 

hội chính thức (Zalo, Facebook) của địa phương. 

- Truyền thanh cơ sở: Xây dựng chuyên mục, bài viết, tiểu phẩm pháp luật 

phát sóng định kỳ trên hệ thống đài truyền thanh xã. 

- Tuyên truyền trực tiếp: Lồng ghép nội dung TGPL vào các hội nghị tuyên 

truyền pháp luật, cuộc họp tổ nhân dân tự quản, sinh hoạt chi hội đoàn thể; phát hành 

tờ rơi, tờ gấp pháp luật tại trụ sơ cơ quan và nhà văn hóa các ấp/khóm. 

- Tư vấn lưu động: Phối hợp với Trung tâm TGPL nhà nước cấp trên tổ chức 

các đợt khảo sát nhu cầu và tư vấn pháp luật lưu động tại địa bàn cơ sở. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Bộ phận Tư pháp - Hộ tịch 

- Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tham mưu Ủy ban nhân dân ban 

hành văn bản chỉ đạo; biên soạn nội dung tài liệu tuyên truyền, phổ biến pháp luật về 

TGPL. 

- Là đầu mối tiếp nhận, hướng dẫn người dân hoàn thiện hồ sơ yêu cầu TGPL 

và thực hiện chuyển tuyến đến cơ quan có thẩm quyền theo đúng quy định. 

2. Bộ phận Văn hóa - Xã hội 

- Phối hợp với bộ phận Tư pháp - Hộ tịch sắp xếp thời lượng, lịch phát sóng 

các nội dung tuyên truyền về TGPL trên hệ thống truyền thanh cơ sở. 

- Quản lý, cập nhật thông tin, tài liệu TGPL lên Trang thông tin điện tử và 

các trang mạng xã hội của địa phương. 

3. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các Tổ chức chính trị - xã hội 

- Chỉ đạo các chi hội trực thuộc lồng ghép nội dung tuyên truyền vào các buổi 

sinh hoạt định kỳ. 

- Chủ động rà soát, phát hiện các trường hợp hội viên, nhân dân thuộc diện 

được TGPL gặp vướng mắc về pháp luật để kịp thời giới thiệu, hướng dẫn tiếp cận 

dịch vụ TGPL. 

IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh phí thực hiện Kế hoạch này được bố trí từ nguồn kinh phí phổ biến, giáo 

dục pháp luật năm 2026 được giao cho đơn vị và các nguồn kinh phí hợp pháp khác 

(nếu có) theo quy định của pháp luật. 
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Trên đây là Kế hoạch truyền thông về trợ giúp pháp lý năm 2026 của Ủy ban 

nhân dân xã, yêu cầu các bộ phận chuyên môn, ban ngành liên quan nghiêm túc triển 

khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, dmtam. 

 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Lê Quốc Thắng 
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